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Otokar, ideal bilgi erisim ortamina
Portokar ile ulasti

Otokar'da son 12 yildir otomasyon sistemlerinin
sayisinin artmasiyla birlikte tiretilen bilgi hacmi blyudu,
calisan sayisi cogaldi. Buna paralel olarak bilgilerin
farkli yerlerde bulunmasi ve farkli noktalardan ulagilmasi
baz glglikleri dogurdu. Bu durum bizi bilgiye daha iyi
erismek icin bir ¢c6zim arayigina yoneltti.

Can Seving, Otokar Bilgi islem Yéneticisi
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Portokar:

Otokar’in kurum ici portals

Otokar, MOSS 2007 ile hayata gecirdigi Portokar portaliyle kullanicilarina bilgiye
daha kolay ve daha hizli erisim saglamasinin yanisira; is sreglerini iyilestirmek, calisan
verimliligini artirmak ve maliyetlerini dustirmek agisindan onemli katkilar sagladi.

Kog Toplulugu biinyesinde Tiirkiye otomotiv sektdriiniin
onct firmalarindan biri olarak faaliyet gésteren Oto-

kar, Ar-Ge caligmalarini kendisi gerceklestirerek, kendi
teknoloji, tasarim ve uygulamalariyla 1963'ten bu yana
mdusterilerinin ihtiyaclarina uygun 6zel ¢éziimler sunuyor.
Toplu tagimacilik alaninda minibds, “Sultan” ve “Doruk”
markali otobusler, Land Rover lisansi ile “Land Rover
Defender” 4x4 taktik tekerlekli arazi tipi araglar, savunma
sanayii icin tekerlekli hafif zirhli araclar; nakliye ve lojistik
sektéri icin “Otokar” ve “Otokar-Fruehauf” markasi al-
tinda treyler ve semi-treyler tretiyor. Sakarya'da 169.000

metrekarelik alana kurulu fabrikasinda 1200'e yakin

calisaniyla faaliyet gosteren, Urettigi otobuUsleri ve zirhli

Microsoft®

ljﬁOfﬁce SharePoint
Server 2007

PROJENIN HEDEFi:
> Otokar calisanlarinin bilgiye daha hizl
erisimini saglamak.

> Bilgi islem, insan Kaynaklari gibi destek
departmanlarinin tzerindeki yiki
hafifletmek

> Portal icindeki ve disindaki belgeleri
kolayca ulasilabilir hale getirmek.

¢cOzUM ALTYAPISI:
> Microsoft Office SharePoint Server
2007

> MS SQL Server 2005 Enterprise Siiriim

SONUC:

> Otokar calisanlarinin bilgilere daha
hizli ve daha kolay erismesi saglanarak
is stirecleri ydnetiminde ve kullanici
verimliliginde iyilestirmeler sagland..

> Bliylk boyutlu verilerin tek merkezde
toplanmasi sayesinde sunucular tzerin-
de gereksiz yer isgali 6nlenerek maliyet
tasarufu elde edildi.

Uygulama Gelistirme Projeleri

araglari diinya piyasasina da sunan
Otokar, 2007 yili i¢in 300 milyon
dolar ciro hedeflerken bu cironun
yaklagik ylizde 30'unu ihracat-

tan elde edecegini dngdriyor.
Otokar'in Bilgi islem Yoneticisi
Can Seving, Otokar'da Ar-Ge cizim
sistemlerinden, finans otomasyona
ve garanti stireglerine tim is si-
reglerinin mutlaka bir otomasyon
sistemine bagli oldugunu séyliyor.
1995 yilinda uygulamaya koydugu
ERP sistemiyle Turkiye'deki ilk ERP
uygulamalarindan birini hayata ge-
ciren Otokar, farkli is strecleri icin
lider firmalarin dinyada kabul gér-
mus yazilim ¢ozimlerinin yani sira
kendi icinde gelistirdigi ¢ozim-
leri de kullaniyor. Can Seving, bu
bilgi islem altyapisinda Microsoft
platform ve Griinlerinin dnemli bir
yer tuttugunu belirtiyor: “Win-
dows tabanli; Microsoft Office’in
ve veritabaninda Microsoft SQL
Server'in Otokar'da iyi bir kullanim
alani var; mesajlasma sistemimiz
ise Microsoft Exchange Server.”

Can Seving, Otokar'da son 12 yildir otomasyon sistem-
lerinin sayisiyla birlikte Gretilen bilgi hacminin de sirekli
arttigini, ayrica organizasyonun biylyulp galisan sayisinin
arttigini vurguluyor: “Bunlara paralel olarak insanlarin
bilgiye ve servislere erisiminde bazi ¢dzlim ihtiyaglan
dogdu. Bilgilerin farkli yerlerde bulunmasi ve farkli nok-
talardan ulagiimasi erisim guclikleri dogurdu. Bu durum
bizi bilgiye daha iyi erismek igin bir ¢cézim arayisina
yoneltti. Bu dislinceye paralel olarak da yeni bir portal

ingasi konusunu aragtirmaya bagladik.”

Otokar yaptigi arastirmalar sonucunda Microsoft'un ¢6-
ziim ortagi INNOVA ile ¢calismaya karar verdi. Can Seving
iINNOVA hakkinda sektérden ¢ok olumlu geri dénusler
aldiklarini, INNOVA'nin yaptigi tanitimlarla ve Microsoft
araciligiyla firmayr daha yakindan tanidiklarini ve yaptik-
lari gérismeler sonucunda Microsoft Office SharePoint
Server 2007'de karar kildiklarini belirtiyor.

Neden MOSS 2007?

Otokar'in bir portal platformunu ASP, ASP.NET gibi
araglarla kendi iginde yazmayip MOSS 2007'yi tercih
etmesinin en blylk nedeni maliyet. Can Seving, &zel

bir ¢6zimiin maliyetinin yani sira dinamizm eksikliginin
bulundugunu belirtiyor. Bu nedenle bir platform olarak
istedikleri tim ozellikleri barindiran MOSS 2007 segilmis.
Otokar, 2007 yili iginde yeni bir ERP projesi gergeklestirdi-
§i icin yogun bir sekilde calisan Bilgi islem departmaninin
portal projesini kisa bir siirede hayata gegirmesi gerek-
mis. iINNOVA ile yapilan galisma sonucunda MOSS 2007
portal projesi ti¢ ay gibi kisa bir slirede hayata gegirilmis.

350 kullaniciya istekleri soruldu
Otokar'in 350 civarinda kullanicisi bulunuyor. Projeye
baslamadan &nce yapilan kimlik ¢alismasinda kullanici-
larin fikirleri alinmig. Bu agamada “bilgiye hizli erigim” ve
“dinamik bir tasanim” en ¢ok dile getirilen istekler olmus.
Otokar ilk etapta teknik kiitliphanesini, kalite dokiiman-
larini, sayisal arsivini ve Uretilen diger dosyalari portale
aktarmis. Kullanicilarin girket agindaki ortak alanlarda




tuttugu bazi Microsoft Office dosyalari hala bu alanlarda

tutulmasina karsin Portokar tizerinden de erisilebiliyor.
Sirket, yuksek maliyeti nedeniyle bazi farkli sistemlerinde
bulunan verileri portal tizerine aktarmaktan vazgegmis.
Ancak portal disinda olsalar bile bu veriler de indeks-
lenerek aramalara dahil edilmesi saglanmis. Otokar
Portokar projesi INNOVA ve Otokar'in olusturdugu 11
kisilik bir ekibin yénetiminde gergeklestirilmis. Can Se-
ving, INNOVA'nin deneyimi, profesyonelligi ve is disiplini
sayesinde basarili, verimli ve keyifli bir calisma gercek-
lestirdiklerini belirtiyor. Otokar'in INNOVA isbirliginde
Microsoft Office SharePoint Server 2007 ile olusturdugu
Portokar portali, sirket calisanlarinin hacmi sirekli artan
bilgilere daha hizli ve daha kolay erismesini sagladig
gibi, is stirecleri yonetiminde ve kullanici verimliliginde

de iyilestirmeler saglad.

Gelismis arama 6zelligi

Portokar, kullanicilarin bilgiye daha kolay ve daha hizli
erisebilmesi icin gelismis navigasyon ve arama &zellikleri
sunuyor. 350 kisilik dinamik bir ekibin ve proje danigman-
larinin birlikte ¢alistigi, cok sayida projenin es zamanli

yurGitildigl bu ortamda hehangi bir kullanici, bir proje
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‘ MQOSS 2007, farkh sistemlerdeki bilgileri

indekslemeye de olanak taniyan giclu

~ bir arama 6zelligi sunuyor. I

sayfasi agip yetkilendirme yaptiktan sonra bilgileri proje
katilimcilari ile paylasabilecegi gibi, bitiin Otokar'a da
acabiliyor. Portokar, MOSS 2007°nin versiyonlama ve
kategoriler olugturma &zellikleri sayesinde bilgilerin kul-
lanicilara en giincel sekilde sunulmasina olanak taniyor.
MOSS 2007’nin sadece portal lizerindeki degil portal
disindaki sistemlerde yer alan bilgileri de indeksleme
ozelligi sayesinde bu bilgi kaynaklari tanimlanarak tim
sirketteki veriler portal lizerinden aratilabiliyor.

Siirec iyilestirilmesi

ve maliyet tasarrufu

Otokar insan Kaynaklari departmani kullanicilanin ihtiyag
duyabilecekleri tim bilgileri Portokar Gzerinden sunuyor.
Ayrica portal lizerinde sik sorulan sorularin cevaplari
hazir olarak yer aliyor. Bu durum insan kaynaklari ve bilgi
islem departmanlarinin tizerindeki is yikiini hafifleterek
sirketin destek maliyetlerinden tasarruf etmesini sagliyor.
Portokar 6ncesinde sirket duyurulanni ¢alisanlarina
e-posta ile iletirken artik duyurular portal lzerinden
yapilabiliyor. Ornegin 1 MB'lik duyuru farkli kullanicilarin
sistemlerinde 300-350 MB yer isgal ederken artik portal

lUzerinde sadece 1 MB yer iggal ediyor.




“MQOSS 2007 Otokar'in ortamina en iyi entegre olabilecek ¢6ziimdd. Ayrica MOSS
2007°nin arama altyapisinin bu kadar gliglti olmasi bizi sasirtti. Bu portale dyle akilli
ozellikler eklenebilir ki Portokar insanlarin bilgi paylasim araci olmasinin Stesine
gegip gliclii bir is yapma araci konumuna gegebilir. Bir ileri asama olarak bunu
planlayabiliriz. Daha gli¢lii raporlama sunabilir, Otokar’in tiretim sistemleri ve ERP
sistemiyle entegre projeler gerceklestirebiliriz.”

“Otokar'da ERP sisteminden e-posta mesajlarina, bliylik boyutlu Ar-Ge
cizimlerinden dosya sunucularina farkli kaynaklarda yer alan farkli tdrde bilgilerin
icerisinde arama yapilmasi ve istenen bilgilere hizla ulasiimasi gerekiyordu. Bu
ylizden Otokar’in bilgi erisim platformu tasarlanirken, navigasyon ve arama
ozellikleri bu platformun en énemli bilesenlerini olusturdu. MOSS 2007°nin gligldi
arama 6zelligi bu konuda isimizi kolaylastirdi.”

GELECEGE HAZIR COZUMLER

A [ [ g—

Otokar

Kog Toplulugu biinyesinde yer alan Otokar, 1963'ten bu yana kendi teknoloji, tasarim ve uygulamalari ile miisterilerinin
ihtiyaclarina uygun 6zel ¢éziimler sunar. Toplu tasimacilik alaninda minibiis, “Sultan” ve “Doruk” markali otobiisler,
Land Rover lisansi ile “Land Rover Defender” 4x4 taktik tekerlekli arazi tipi araglar, savunma sanayii icin tekerlekli hafif
zirhli araglar; nakliye ve lojistik sektorii icin “Otokar” ve “Otokar-Fruehauf” markasi altinda treyler ve semi-treyler
iiretir. Otokar, Sakarya’da 169.000 m?'lik alana kurulu fabrikasinda 1200’e yakin calisaniyla faaliyet gostermektedir
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iNNOVA Bilisim Coziimleri A.S, farkl teknolojilerde bilgi birikimine sahip 250 kisilik profesyonel kadrosu ile Tiirkiye'nin
oénde gelen yazilm entegratérii konumundadir. 1999'dan bugiine telekomiinikasyon, finans, iiretim, kamu ve hizmet
sektorleri basta olmak iizere her sektérden kuruluslara platform bagimsiz ¢éziimler sunan iINNOVA, sahip oldugu ISO
9001:2000 sertifikasiyla tirettigi ¢cdziimleri simdiye kadar 14 iilkeye ihragc etmeyi basarmistir. 2007 yilinda Tiirk Telekom
grup sirketleri biinyesine dahil olan innova, faaliyetlerine istanbul, Ankara, izmir ve Dubai ofislerinde devam etmektedir.
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iTU Ayazaga Kampiisii ODTU Teknokent ikizleri Dubai Internet City ' l I
www.innova.com.tr Teknokent ARI 1 Binasi Ar-Ge Binasi A1 Blok Building #12, No: 207-208 J
info@innova.com.tr 34469 Maslak 06531 0DTU 502318 Dubai - UAE NI 5 Z"E RT

tel: 0212286 44 10 tel: 031221016 86 tel: +971 4390 16 46 INNOVA 1509001-2000
faks: 0212 286 44 02 faks: 0312210 16 96 faks: +971 4 390 87 23 belgesine sahi[:;tir.




