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gelecege hazir ¢oziimler

Bugunun teknoloji yatirimlari...

Her gecen giin artan bilgi teknolojileri yatirimlarinizdan maksimum degeri elde edebiliyor musunuz?
Yatirimlariniz, bugiiniin sartlarina gére mi sekilleniyor yoksa sirketinizin stratejik hedefleri dogrultusunda

yarinin ihtiyaglarina da cevap verebilecek sekilde mi kurgulaniyor? innova, artik bilgi teknolojileri ve

altyapi ¢oziimleri alaninda da planlamadan gelistirmeye, satin almadan operasyona kadar tiim siireclerinizi
gelecege hazir bir sekilde kurgulayabilmeniz icin altyapi, yonetim ve optimizasyon coziimleriyle
hizmetinizde...

Teknoloji coziimleri alanindaki ¢oziim ortaklarimiz;
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Yarinin guvencesi...

Bilgi teknolojilerine yapilan
yatirimlarin dogru stratejiyle
planlanabilmesi, biitiin
birimlerin ve siireclerin, teknoloji
kaynaklariyla etkin bicimde
yonetilebilmesi bugiiniin BT
birimlerinin varolus amacu...
Innova Teknoloji Coziimleri
ekibi olarak bizim amacimiz

ise tiim bu alanlarda BT
yoneticilerinin ihtiya¢ duydugu
her noktada giiven veren yarina
yonelik coziimler iiretmek,
kurumun BT yatirimlarinin
gercek bir degere doniismesini
saglamak.

Teknoloji katmaninda
giivenebileceginiz bir ig ortagt
Bugiin 400 kisilik profesyonel
kadromuz, yurtici ve

yurtdisindaki biiytik 6l¢ekli
projelerde edindigimiz tecriibe

ve 10 yili agkun siiredir

devam ettirdigimiz platform
bagimsiz ¢oziim yaklagimimizla,
kurumunuzun ihtiyac duyacag1
tiim BT ¢oziim ve hizmetlerine
tasarimdan, kuruluma,
planlamadan, entegrasyona,
operasyonel destekten, bakim,
onarima, kiralamadan, dig kaynak
kullanimina kadar genis bir
yelpazede ugtan uca hizmet
veren bir yapidayiz.

Innova Teknoloji Goztimleri

ekibinin uzmanliklari arasinda,
BT Hizmet Yonetimi,
Uygulama Siire¢ Yonetimi,

Is Siirekliligi Coziimleri,

Veri Merkezi Coziimleri,

BT Operasyon Yonetimi,

Bilgi Giivenligi Coziimleri,
Danismanlik ve Altyapt
¢oziimleri ve danismanlik
hizmetleri bulunuyor. Bu
¢ozliimlerin tiimiinde Teknoloji
Cozumleri ekibimiz, sektorel
uzmanliklarini teknoloji
alanindaki birikimleriyle
birlestirerek, kurumunuzun

is hedeflerine ve gelecege
yonelik ihtiyaclarina en uygun
mimariyi olusturarak isletmenize
deger yaratabilmek icin hizmet
veriyor.
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Veri Merkezi

Veri merkezi otomasyonu uygulamalari, ig stireglerinizi
kisaltirken masraflarinizin azalmasini sagliyor...

Kurumunuzdaki BT
hizmetlerinin kalitesini
artirmak icin yaptigimiz

yatirimlar, ayni zamanda
siirekli karmasgiklasan
bir veri merkezine sahip
olmaniza neden oluyor. Veri
merkezindeki sistemler
karmasiklastikca maliyetleri
kontrol etmek imkansiz hale
geliyor. Bu karmasiklig:
gidermenizi saglayacak ¢oziim
ise Veri Merkezi Otomasyonu...

Mevcut BT varliklarini verimli

kullanarak insan eliyle yapilan
birgok isi otomatiklestiren
ve kontrol altinda tutan
otomasyon sistemleri sayesinde,
ag ekipmanlarindan veri
merkezinizdeki klimalara,
depolama cihazlarindan, enerji
hatlarina kadar tiim bilesenlerin
hata, konfigiirasyon, siiriim ve
degisim yonetimlerini otomatik
olarak saglayabilirsiniz. Bu
sayede veri merkezinizin
teknoloji politikalarinizla
uyumlulugu saglanir,
operasyonel hatalar en aza
indirgenir, hizmet kalitesi artar,
karmagiklik ve biiyiime
Yonetilebilir hale getirilir.

Veri Merkezi Otomasyonu sayesinde
Daha az maliyet:

Enerjinin optimum diizeyde kullaniminin
saglanmasi. Ayrica IT yoneticileri
uizerindeki giinliik operasyonel yiiklerin
kaldirilmasi, degerli kaynaklarin verimli
kullanilabilmesi.

Daha fazla uyumluluk:

Yasal denetimler ve SOX ve ITIL gibi
denetim mekanizmalarina uyumlu raporlar:
her an tiretebilme imkani.

Felaket sonrasi:

Her bir yazilimin konfigurasyonundan,
veri merkezinizin genel yapisina kadar
tlim altyapinin giincel modelini her an
elinizin altinda bulunmasi, bu sayede ihtiyac
aninda veri merkezinin hizlica yeniden
yapilandirilabilmesi.

Yonetilebilirlik:

En iyi uygulama érnekleri sayesinde

ag, sunucu ve uygulamalarinizin
kullanilabilirilik oraninin yiikselmesi

ve karmasik ortamin ¢ok daha kolay
yonetilebilmesi.



...1g stireclerinizin uctan uca otomasyonuyla, hizmet
seviyeleri gergek zamanli izlenebiliyor, operasyonel
giderlerde onemili bir oranda diigiis kaydediliyor.
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Cevreye ve biitceye duyarly
Amacimiz bugiiniin ortaminda
diisiik maliyet odakli IT
operasyonlari i¢in, otomasyon
ile yonetilen optimize ve
verimli veri merkezi alt yapilar:
olusturabilmek. Hem girketinizin
operasyonel giderlerinin

hem de gevreye verilen
zararin azalmasinda katki
saglayacak bir veri merkezi i¢in
Innova’nin yenilik¢i ve platform
bagimsiz ¢oziimleri ile tiim
kaynaklarinizi kontrol
altinda tutabilirsiniz.

Konsolidasyon, sanallastirma
ve yedekleme

Otomasyonla baglantili olarak

veri merkezlerindeki altyapinin

konsolidasyonu, sanallagtirma

ve yedekleme teknolojileri de
Innova'nin uzmanlik alanlari
arasinda...

Diinya standartlarindaki veri
merkezi proje referanslariyla
Tiirkiye’nin en yetkin
ekiplerinden biri konumunda
olan Innova Teknoloji Géziimleri
kadrosu, planlamadan, kuruluma,
bakim onarimdan, danismanlk
ve egitime kadar Veri Merkezleri
konusunda uzmanligini sizin is
siireclerinize de yansitmaya hazir...

EtKili bir otomasyon igin 5 hedef
1) Derinlemesine bakus: Altyap:
seviyesinden, uygulama seviyesine

ve hatta is servisleri seviyesine kadar
goruniim.

2) Otomasyon ve yonetigim:
Enerji, ag, sunucu, depolama ve
glivenlik sistemlerinin otomasyonu,
denetimlere uyumluluk icin her
eylemin loglanmasi.

3) Veri ve siire¢ entegrasyonu:
Otomasyonun saglanmasi icin
altyapinin tiim seviyelerinde CMDB ile
tam entegre bir siire¢ yapilandirmasi.
4) Esnek siirec modellemesi:
Kullanici dostu gorsel arayiizlere
sahip esnek is akis1 motoru.

5) Raporlama: Tim servislerin etkin
ve detayli bicimde hem c¢aliganlara
hem de miisterilere raporlanabilmesi.
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Performans, kalite ve giivenlik testleri...

Uygulama Gelistirme Yasam Dongusu

Kurumunuz i¢in kritik 6neme
sahip is uygulamalarimizin
planlanmasty, iiretimi,
devreye alinmas: ve kullanim
sonrast gibi tim yasam dongiisii
asamalarinda en etkin sonucu

alabilmeniz i¢in uygulama yasam
déngiisii hizmetleri innova
Teknoloji ekibinin bir diger
faaliyet alani...

Bu alanda, igeride ya da digarida
gelistirilecek ya da bagka bir
ureticiden temin edilecek
uygulamalarinizin

is gereksinimleriniz ile uyum
saglayabilmesi, en etkin biitgeyle
ve en kisa zaman icinde sonuca
ulagabilmesi maliyet kadar etkili
diger etkenler.

Innova olarak bu konuda
ozellesmis, alaninda diinya

lideri performans, kalite ve
giivenlik test araclariyla, size
uygun metodolojileri ve siire¢leri
belirlemenize yardimei oluyor

ve uygulama projenizin tutarls,
giivenli, verimli ve planlanan
zamanda bir sekilde sonuca
ulagmasi i¢in analiz, tasarim,
gelistirme, test ve yayginlagtirma
adimlarinda teknik riskleri ortadan
kaldirmay: hedefliyoruz.

Uygulama Gelistirme Yasam
Donglisi ¢oziimlerinde
uygulamaya 3 acidan
yaklasiyoruz: Kalite,
Performans ve Giivenlik.
Uygulamalarinizin ig
siuire¢lerinize maksimum
katkisini saglamaya yonelik
etkin ve dogru talep /
gereksinim yonetimi,
uygulama gelistirme stirecinin
etkinligi icin test araclari ve
uygulamalarinizin kullanimi
sirasinda da etkin bir BT
hizmet yonetimi saglayarak
yatirimlarimizdan en yiiksek
degeri geri kazanabilmeniz i¢in
¢oziimler sunuyoruz.



BT Operasyon Yonetimi ve Otomasyonu
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Daha az ig giiciiyle, daha ¢ok talebe cevap

verebilecek etkin bir altyapit...

Klasik operasyon yonetimi
uygulamalarinda her bir sistem
ayr1 ayr1 yonetilirken, yeni nesil
operasyon ve hizmet yonetimi
coziimlerinde artik tiim ag,
sistem, veri tabani, uygulama ve
servisleri biitiinsel bir sekilde
ele aliniyor. Bu sayede teknoloji
altyapimzi olusturan tiitm bu
birimler hem merkezi olarak
izlenebiliyor hem de tek
elden otomatik bir sekilde
konfigiire edilebiliyor.

ITIL V3’e gore yeniledigimiz
Innova’ nin entegre operasyon ve
hizmet yonetimi yaklagiminda
artik cok daha etkin bir degisim
yonetimi, hatalara aninda
miidahale ve ¢oziim, yonetigim,
uyum, verimlilik vaad ediyoruz.

Ortaya ¢ikan problemlerin en

kisa siirede ¢oziimlenebilmesi

icin servis ve operasyon yonetimi
alaninda yardim masasi ¢oziimleri
de portfdyiimiizde yer aliyor. Yine
ITIL temelli hizmet yonetim
modelinin esas alindigi bu
coziimlerde, alaninda lider ig
ortaklarimizla birlikte caligarak
miisterilerinizin ve ¢aligsanlarinizin
sikayetleri ve taleplerine en hizl
bicimde ¢oziim getirebilmeniz

i¢in servis yonetim yazilimlari ile
daha az is giicliyle daha ¢ok talebe
cevap verebilecek etkin bir altyapi
saglayabilmenize imkan taniyoruz.
Bu alanda yaptigimiz tiim projeler
deITIL sertifikalarina sahip uzman
danigmanlar yer aliyor.

Innova’nin yeni operasyon ve

servis yonetimi portfoyii

Innova'nin Servis Yonetimi

portfoyii, egitim, danismanlik,

destek ve yazilim konularim 8

¢oziimde bir araya getiriyor. Servis

yonetiminin tiim unsurlarini iceren

bu coziimler sdyle siralaniyor:

« ig Servisleri Yonetimi

* Varlik ve BT Finans Yonetimi

* Konsolide Servis Masasi1

* Degisim ve Konfigiirasyon
Yonetimi

* Ag Yonetimi

* Sistem Yonetimi

* Veri Tabani1 Yonetimi

* Uygulama Yonetimi
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Bir operasyonun kesintiye ugramast bazen
kolay telafi edilebilecek kiictik bir hata gibi
degerlendirilebilir...

Is Surekliligi

/11

Beklenmeyen bir durum,
sorun veya felaket aninda
kritik is fonksiyonlarimizin
suirekliliginin saglanmasi
hayati bir 6neme sahip...

Is stirekliligi planlary
olmayan ya da plant
uygun yapilandirip
isletemeyen kurumlar,
ticari islemlerinin kesintiye
ugramasil, pazar ve musteri
kaybi, marka imaji ve mali
zarar gibi risklerle her an
kars1 karsiya demektir.
Cinki taslardan biri
yikildiginda digerlerini
durdurabilmek her zaman
¢ok kolay olmayabilir.

Bir organizasyonda felaket
senaryolarinin yani sira,

olagan giinliik operasyonlarin
diizenlenmesinde de biiyiik
6nem tagiyan Ig Stirekliligi
Plani, sadece olaganiistii haller
ve durumlarda degil giinliik
siireclerin iyilestirilmesine
de katki saglar. Bu yiizden
kritik veriler ve ig siireclerinizi
bunlara iliskin teknolojik,
operasyonel, mali, hukuki
vb risklerinizi ve bu risklerin
isinize etkilerini uygun

arac ve metodlarla 6l¢meli,
onceliklendirmeli, gercekei

ve uyqulanabilir stratejiler
ile ig stirekliligi planlari
gelistirmeli ve bunlar1 periyodik
olarak test etmelisiniz.

Kriz aninda, sorumluluklar:
acil eylem kriz yonetimi
ve ig kurtarma takimlari
arasinda paylastirarak krizi
sistemli ve planl bir sekilde
basariyla yonetebilmenizi
saglayabilmek demek
kurumunuzu giiclii bir sekilde
yasatmak demek...
Innova’nin 6zellikle ITIL,
ISO20000, ISO27001, COBIT ve
BS25999 konularindaki bilgi
ve birikimi, bize “Is siirekliligi”
projelerine biitiinsel bir bakis
acistyla yaklagma firsatini da
sagliyor. Tiim taglarin birden
yikilmamasi ve zayif halkayt
onceden gorebilmek igin
gercekten tecriibeli bir ekibe
ihtiyaciniz var.



... fakat bazen de geri doniilmesi miimkiin
olmayan biiyiik bir felakete yol agabilir!
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Is ¢6ziimleri alaninda kullanilan
tiim yazilim ve donanim
urinleriyle ilgili planlama,
kurulum ve destek
hizmetlerinde de alaninda diinya
lideri ¢oziim ortaklarimizin
urinleriile igletmenizin ig
kayiplarini sifira indirmek icin
cesitli coziimler gelistiriyoruz. Bu
alanda bilinen ve kabul goéren veri
depolama, yedekleme ve felaket
kurtarma sistemleri diginda
yeni nesil is siirekliligi
coziimlerinin de Tirkiye'de ilk

uygulamalarina onciiliik ediyoruz.

Yeni nesil ¢oziimlerden en 6nemlisi
kullanici ya da miisterilerin,
sistemlerinizi kullanirken yasadigi
deneyimleri baz alarak yaganan
sorunlara kars1 proaktif miidahale
imkani taniyan Kullanict Deneyimi
Takip Sistemleri. Bu sistemler
sayesinde heniiz siire¢ kesintiye
ugramadan, olasi sorunlar kesfedilip,
¢oziim alternatifleri nceden planlanip
uygulamaya alinabiliyor.

Bunun disinda ergivlieme sistemleri
de iizerine hassasiyetle egildigimiz
diger bir baglik. Ozellikle hukuksal
zorunluluklar nedeniyle arsivlenmesi
gereken 6nemli dosyalarinizin hem
givenli ve hem de en uygun maliyelerle,
rahat erisebilir ortamlarda saklaniyor
olmasi yine ig siirekliliginize katkida
bulunabilecek etkenlerden biri...

Isg Siirekliligi Coziimleri

* Kullanici deneyimi takibi

« I kritik sistemler

* Veri depolama

* Sanallastirma ¢oziimleri

* Arsivleme yazilimlari

* Yedekleme sistemleri

* Felaket kurtarma sistemleri
« Is stiregleri yonetimi
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Biitiin diinyada 20 yillik BT Hizmet Yonetim
tecriibesinin paylagilmasi sonucunda ortaya ¢cikan
en iyi uygulamalar kiitiiphanesi: ITIL...

BT Hizmet YOnetimi
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BT hizmetleri, her gecen

giin degisen ihtiyaclar
dogrultusunda stirekli gelisiyor,
farklhilasiyor. Artik gelinen
noktada BT bilegenlerinin tek
tek yonetilmesi neredeyse
imkadnsuz... Biitiin bilegenler
farkli uzmanliklar gerektiriyor
ve bu bilesenlerin pek cogu
birbiri ile entegre bicimde
calisiyor. Bu ylizden gliniimiiz
BT diinyasinda kompleks
servislerin kesintisiz ve sorunsuz
calisabilmesi icin birer yasam
dongiisii icerisinde yonetilmesi
gerekiyor. iste bu noktada ITIL
felsefesi devreye giriyor.

Bilgi islem departmanlarinin

BT servislerini sunma
sekillerinin bagimsiz
danigsmanlar ve BT ¢aliganlar:
tarafindan olusturulmus

bir 6neriler biitiiniini ifade
eden ITIL, bagimsiz bir

forum araciligiyla paylasilan
deneyimlerden yola ¢ikarak
Kkiiresel BT yonetimi
uygulamalarinin en
basarili 6rneklerinin bir
araya getirilmesiyle meydana
geliyor. Diinyada binlerce
kurum tarafindan kullanilan
ve ISO20000 sertifikasyonu
icin baz teskil eden ITIL
siirecleriyle siz de yakindan
ilgileniyorsaniz, Innova’nin
ITSM danismanlart size bu
konuda yardimci olmaya hazir.

ITIL danigsmanligi kapsaminda
sundugumuz hizmetlerde BT
servisleriniz ile is siireclerinizin
miikemmel uyumu yakalamast
gerektigini biliyoruz. Bu yilizden
taktik yaklagimlar yerine stratejik
yaklagimlarin benimsenmesi i¢in
caba sarfediyor ve kurumunuzda
yiiksek kaliteli, tutarl

ve ongoriilebilir servisler
sunulabilmesi i¢in gerekli teknolojik
altyapi ihtiya¢larimizi karsiliyor,
damismanlik, egitim ve uygulama
hizmetlerini sagliyoruz. Bu alandaki
hizmetlerimiz stire¢ danismanlhg,
proje damismanligi ve uygulama
danmismanligl bagliklari altinda
toplaniyor.
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Artan uyum yasalari ¢gergevesinde, bilgi
teknolojisi varliklarinizin ig birimleriniz ile
olan iligkilerini, kaynaklarinizi ve riskleri

BT YOnetisim

Biitiinsel kurumsal
yonetisimin bir parcasi

olan BT Yonetisimi sadece
bilgi islem yoneticileri
icin degil, teknoloji yogun
calisan ve ig siireclerine
teknolojiyi entegre etmis olan
kurumlarin her dizeydeki
yoneticileri i¢in bilyiik 6nem
tasir. BT yonetisimi ile birlikte
asagidaki sorularin yanitlar:
aranir:

BT ve is stratejisi birbirleriyle
uyumlu mu? Kurum iginde
kaynaklarin optimum
kullanimi saglaniyor mu? BT
riskleri izleniyor ve yonetiliyor
mu? BT maliyetleri optimize
ediliyor mu? Calisanlar BT
sistemlerini etkin ve giivenli
kullanabiliyor mu?

O
A

BT Yonetisim alaninda danigsman
kadromuz sayesinde,

karmasik BT ¢oziimlerinin
uygulanmasiyla ortaya cikan
zorluklar konusunda sizinle
ayni dili konusuyoruz. Bir
yandan teknoloji kullanimindan
kaynakli riskleri yonetirken, 6te
yandan, dahili ig siireclerinde
risk kontrolleri tasarlamak
ve uygulamak konusunda
ITIL, COBIT, ISO20000 gibi
diinyaca kabul goren uluslarasi
standartlar 15181nda hizmet
sagliyoruz.

iyi yonetebiliyor musunuz?

Kurumunuzun toplam teknoloji
maliyetlerini azaltmak, stratejik
acidan size rekabet avantaji

saglayabilmek ve kurum i¢inde
teknoloji kullanimini en iist
diizeye ¢ikarabilmek icin BT
Yonetisimi alaninda asagidaki
basgliklarda uzmanlik ve
sertifikalara sahibiz:

¢ COBIT uygulama danismanligt
¢ ITIL uygulama danigsmanlig

° BT deger yonetimi danismanligt
¢ BT portféyii ve programlart
yonetim danigsmanlhigu

° BT merkezilestirme,

¢ IS020000 uyum danismanlige

e Yonetisim, risk ve uyum (GRC)
hizmetleri
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Kaybolan bir bilginin yeniden kazanilmast,
cogu zaman énceden alinabilecek
onlemlerden daha pahaliya mal olur.

Bilgi Guvenligi
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Kurumunuzun en degerli
hazinesi olan “bilgileriniz”
caliganlarinmiz tarafindan

glin icinde farkh sekillerde
kullaniliyor. Ornegin kagida
basiliyor, elektronik ortamda
depolaniyor, internet
uzerinden bagkalaria
gonderiliyor ya da sohbetlerde
paylasilabiliyor. Peki bu
bilgilerin kaybolmasi

halinde, yeniden elde
edilme maliyetlerini

hi¢ hesapladiniz mi1? Daha

da 6nemlisi; bilgilerinizin
butiinliginiin korunmasi,
erigilebilirliginin ve gizliliginin
saglanmasi i¢in hazirda bir
eylem planiniz mevcut mu?

Bilgi hirsizlar: artik sadece

bilisim sistemleri zaafiyetlerini
kullanmakla kalmayarak insan
zaafiyetlerine de yonelmis
durumda. Bu tehdit, donanimsal
veya yazilimsal giivenlik
onlemlerini yetersiz birakirken,
kurumlarin tiim calisanlart
ve tiim siirecgleriyle

bilgi giivenligi konusuna
odaklanmasini zorunlu kiliyor.
Bu ylizden biz 6ncelikle
glvenligin basarisinin, bityiik
ol¢iide ealisanlarinizin
giivenlik konusunda bilgi ve
deneyimlerine bagli oldugunu
biliyoruz.

Bu ylizden giivenlik
konusunda verdigimiz
hizmetlerin tiimiine ek

olarak caliganlariniz

i¢in hazirladigimiz teorik

ve uygulamali glivenlik
egitimlerini fazlasiyla
onemsiyoruz. CISSP, CISA
sertifikasyon egitimlerinin
yaninda 10 farkli kategoride
teknik ve idari egitim
programimiz mevcut. Bu
egitimlerin pratikte de
sonug vermesi ve giivenlik
yonetim politikalarinizin
siirdiiriilebilir hale gelmesi
icin uluslararasi standartlara
bagl danigmanlik
hizmetlerimiz devreye giriyor.



15027001 ve ...
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Global bilgi giivenligi standardi
olan ISO27001 gercevesinde
Tirkiyenin en yetkin

kadrosunu barindiran innova,

ig slireclerinizde kullandiginiz
yliksek 6neme sahip bilgilerinizin
giivenligini tehlikeye atabilecek
unsurlari ve kurumun mevcut
yapisindaki zaafiyetlerini tespit
eder, kurumunuzun icindeki
departmanlari ve igleyisleri
derinlemesine inceleyerek
giivenlik politikalarinizi ve
prosediirlerinizi olusturmaniza
yardimci olur. Ayrica bilgi
giivenligi yonetimine dair
uluslararasi sayginligi olan
sertifikalara sahip olabilmeniz i¢in
gereken politika ve prosediirleri
hazirlayarak gelecege giivenle yol
almanizi saglar.

Risk Yonetimi

Sirketinizdeki bilgi varliklarinizin
tehlike analizleri yapilarak,
teknik, idari ve fiziksel agiklarinin
tespit edilmesi i¢in ¢ok yonlii

risk analizi ¢aligmalar1 innova
glivenlik danigmanlari tarafindan
gerceklestirilir. Bu iglemin
sonucunda, sirketinizin tiim bilgi
varliklarinin envanteri ortaya
¢ikar ve bu bilgi varliklarinin

is hedeflerine gore giivenlik
derecelendirilmeleri yapilir.

Giivenlik politikalar: ve
prosediirleri

Etkin bir glivenlik yonetiminin
saglanmasinda politika ve
prosediirlerin acik ve etraflica
hazirlanmis ve formiile edilmis
olmasi gerekir.

Innova giivenlik ekibi,
kurumunuzun is siireglerine

uygun politika ve prosediirlerin
hazirlanmasi konusunda
danmigsmanlik hizmetlerinde titiz bir
calismayla sirketinizi uluslararasi
standartlara tasir.

Sizma ve agik bulma testleri
Innova giivenlik ekibi, etik
kurallara bagl bir bilgisayar
korsani gibi caligarak, hizmet
verilen kurulusun giivenlik
aciklarinin tespitine yonelik ¢cok
cesitli sizma testleri gergeklestirir.
Genis kapsaml gergeklestirilen
bu testler sonucunda pek ¢cok
senaryoda olusabilecek i¢ ve dig
tehlikeler belirlenir ve ¢oziim
onerileri bir rapor halinde
sunulur.
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gelecege hazir ¢oziimler

Teknoloji ¢oziimleri alaninda
ozellikle altini ¢izdigimiz uctan
uca ¢6ziim yelpazesinin elbette en

o6nemli ayagini altyapi ¢oziimleri
olusturuyor. BT ortaminizi
sektorde kabul géren en

iyi uygulamalarla gelecege
hazir hale getirebilmeniz igin
oncelikle altyapinizin bu kurguya
elverisli olmasi gerekiyor. Her
hizmet ve ¢oziimiimiizde oldugu
gibi altyapi iiriinlerinde de enerji
tiikketiminizi daha iyi yonetip
kontrol altinda tutabilmenize ve
altyap1 yatirrminizdan daha fazla
getiri elde etmenizi vaad ediyoruz.

Farkimiz ise altyap1 ile ilgili
projelerinizde, altyapinin tiim
bilesenlerini ayrik sistemler
olarak degerlendirmek yerine,
yonetim ve otomasyonunu

da saglayarak size 6zel kolay
yonetilebilen, tiimlesik
sistemler seklinde
planlayabilmekte ortaya
cikiyor. Is performansiniz

ile yatirimlarinizin geri
doniisiini artirabilmek icin
yatirimlarinizin da verimli
bir sekilde kurgulanmasi, ve
ozellikle gelecekteki biiyiime
maliyetlerinin dogru
hesaplanmaswnin kritik
degerini her zaman birinci
planda tutuyoruz.

Altyapt alaninda uzmanlbik
alanlarimiz;

° Ag coziimleri

e Sunucu ¢oziimleri

e Depolama coziimleri

¢ Yedekleme coziimleri

e Gitvenlik sistemleri

e Sanallastirma coziimleri

¢ Ofis uygulamalari
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- innova Bilisim Cozuimleri A.S, farkli teknolojilerde bilgi birikimine sahi
iINNOVA LS ; ek el i

B s R e 400 kisilik profesyonel kadrosu ile Tlrkiye'nin 6nde gelen bilisim ¢oztmleri firmasidir.
1999'dan bu yana pek ¢ok biiytk 6lcekli bilisim projesine imza atan Innova,
sahip oldugu ISO 9001:2000 sertifikasiyla Grettigi coziimleri 17 lilkeye ihrac etmeyi basarmistir.
innova'nin faaliyet alanlari arasinda telekomiinikasyon sektérii yazilimlari,
ERP, CRM, Bl uygulamalari, portaller, musteriye 6zel yazilimlar, bilgi teknolojileri ydnetim ve
altyapi ¢oztimleri ve kiosk sistemleri yer almaktadir.

2007 yilinda Turk Telekom grup sirketleri biinyesine dahil olan Innova faaliyetlerine
istanbul, Ankara ve Dubai'deki ana ofisleri disinda izmir, Antalya, Adana ve Erzurum illerinde
destek ofisleri Gzerinden devam etmektedir.

istanbul ofis ankara ofis dubai ofis

TU Ayaza a KampusU ODTU Teknokent kizleri Dubai Internet City
Teknokent ARI 1 Binasi Ar-Ge Binasi Al Blok Building #12, No: 207-208
34469, Maslak 06531, ODTU 502318, Dubai - UAE
0212 286 44 10 0312 210 16 86 +971 4 390 16 46
0212 286 44 02 0312 210 16 96 +971 4 390 87 23
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