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. Bugitinii gorebilmek,
Bugun... yarini ongorebilmek igin.

Rekabet yogun,
siirecler kompleks...
Bu ortamda her sirket,
bugiiniin tablosunu
net bir bicimde
gorebilme imkanina
sahip olmak

ister.



Kurumsal Is Céziimleri
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Uzun vadeli hedeflerinizde Raporlama, anlik sorgulama, analiz, Tim ig siire¢lerinin otomasyona
basariya ulagabilmek icin yonetici kokpitleri, biitgeleme ve planlama,  gecirilmesi ve yoneticilerin
sirketinizin ne kadar etkili finansal konsolidasyon ve raporlama, kurumun performansini rasyonel
bir performans sergiledigini karlhlik, stratejik planlama gibi biitiin ig bicimde anlik takip edebilecekleri
surekli 6l¢ciimlemeniz gerekir. zekas1 ve kurumsal performans yonetimi raporlara ulagabilecekleri,
Kurumunuzda bilin¢li karar ihtiyag¢lariniza yonelik hizmetlerimizle verimliligi artiran, biitiinlesik
alma siiregleri yerlestirmek bugiinii daha dogru degerlendirebilir, yeni nesil is modellerinin

ve kurulustaki herkesin yarin icin dogru ve hizly kararlar olusturulmasi bizim uzmanhk
merkezi olarak yonetilen, alabilirsiniz. alanimiz.

daha giivenli bir kaynaktan
alinan ig bilgilerini kullanarak
analiz ve islem yapmasini
kolaylastirmak istiyorsaniz
Innova is Coziimleri
EKibi’'nin size sunacagl

is modellerini yakindan
incelemelisiniz.
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Kurumsal Performans Yonetim
sistemleri ile biitce ve tahminlerinizi daha
kisa siirelerde yapabilir...

Kurumsal Performans
Yonetim Sistemleri

Kurumsal Performans
Yonetim sistemleri ile y1llik
biit¢elerinizi ve operasyonel
planlarinizi istenilen
detayda olusturup,

biitiin is birimlerinin
katilimini saglayarak

sirket genelinde biitce ve
planlama uygulamasinin
yayginlastirilmasini
saglayabilirsiniz. Bu sistem
sayesinde biit¢elerinizi farkli
kirilimlarda modelleyebilir,
yasal ve diger teknik kar-
zarar, bilanc¢o ve nakit akisi
raporlarini bu kirilimlarda
olusturup sinirsiz
senaryo analizi yaparak
en iyi aksiyon planlarinizi
olusturabilirsiniz.

Ab o

innova olarak bu konuda size

Oracle’in “Biitceleme ve
Planlama” alaninda, diinyada
pazar lideri konumunda
olan Hyperion iiriiniinii
Oneriyoruz. Bu uygulama

ile finansal ve operasyonel
planlama siire¢lerinizi entegre
ederek biitce ve tahminlerinizi
tek merkezi ortamdan
yonetebilirsiniz. Web ve Excel
teknolojilerini tam olarak
destekleyen iiriiniin kolay
kullanmimli, esnek arayiizleri
ile veri girisi, raporlama ve
senaryo analizlerini hazirlamak
eskisinden ¢ok daha kolay

olacak.

Ust yonetim icin

ozel kokpitler

Hyperion ile iist yonetim
kokpitleri olusturabilir ve
yoneticilerin bu kokpitlerden
istenilen kirilimlarda
biitce, donemsel
tahmin/gerceklesen
karsiulastirmalar:
yapabilmesini
saglayabilirsiniz.



...ve daha fazla sayida senaryo analizi kurgusuyla,
planlarinizi daha gergekgi bir bicimde

olusturabilirsiniz.

Kisisel ve kurumsal
performans karneleri
Hyperion Performance

Scorecard uygulamasi, firmalarin
strateji ve hedeflerini

sirket genelinde etkin bir

sekilde yayginlastirmasina ve
gozlemlenmesine yardime1 olur.
Bilinen karneleme uygulamalarini
ve endiistri standartlarini
destekleyerek, kurumsal
karnelerin olusturulabilmesi

i¢in esnek bir gelistirme
yaklasimi sunar. Yazilim bu
anlamda kapsaml strateji

ve sorumluluk haritalar:
olusturma yeteneklerinin yaninda
web tabanli mesaj panolari,
forumlar ve tartigsma platformlar:
gibi araglari beraberinde getirir.

Hantal Excel modelleri yerine
esnek bir yaklasim

Stratejik finans modiilii ile {ist
seviye yoneticiler alternatif kurum
stratejilerinin tiim etkilerini
analiz etme imkanina kavusur.
Finans yoneticileri, hantal Excel
modelleri ile vakit kaybetmek
yerine, alternatif stratejileri
test edebilir, beklenmeyen durum
planlari olusturabilir ve biitiin

bu analizlerin firmanin uzun
donemli performansint nasil
etkileyecegini analiz edebilir.
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Finansal yoneticiler icin
konsolidasyon ve raporlama
Kurumsal performans uygulamasinin
finansal yonetim modiilil ile finans
yoneticilerinin, kapanig siire¢lerini
¢ok hizli tamamlamalarini ve

yasal raporlamalari kolayca
olusturmalarini saglayabilirsiniz. Bu
sayede konsolidasyon, kapanis
ve raporlama siireleri 6nemli
6lciide azalir ve elde ettiginiz
sonuclari Excel ya da web ortamina
kolayca aktarabilirsiniz. Ayrica
finansal yonetim modiiliiniin en
bagarili 6zelliklerinden biri de
yasal yiikiimliiliiklere uyma
maliyetlerinizi diigirmesidir.

Web tabanli bir arayiiz sayesinde
gercege tek bir merkezden ic ve dig
seffaflig1 saglayacak sekilde erisim
saglayabilirsiniz.



Innova’yla ¢alismay tercih edenler...

Zurich Sigorta’da hizli, katilimes
ve merkezi biitce planlama déonemi

“Biitceyi revize etmemiz gerektiginde ¢ok kiiciik
parametrelerle oynayarak, cok kisabirsiireicinde
hatasiz olarak biitce sonuglarini gorebiliyoruz.
Biitceyi artik bolgelere kadar indirebiliyoruz.
Su anda biitiin girket caliganlar: istenildigi her
an kendi yaptiklari iglemleri rahatlikla takip
ediyor ve bu sayede kendi performanslarin
degerlendirebiliyor, agiklarini gériip, her an
eksiklerini tamamlama sansi yakaliyor.”

Zurich Finansal Hizmetler Grubu biinyesinde Ozkan Okumus
faaliyet gosteren Zurich Sigorta A.S. yangin, Zurich Sigorta CFO
nakliyat, kaza, saglik, hukuksal koruma, kredi

sigortalar:1 ve mithendislik branglari olmak

uzere hayat dis1 sigorta alaninda hizmet veriyor.

Yaklagik 60 bin ¢alisani ile 170’den fazla iilkede

hizmet veren Zurich Finansal Hizmetler Grubu,

aralarinda Kuzey Amerika, Avrupa, Asya Pasifik

ve Latin Amerika’nin oldugu cesitli pazarlardan

olusan global istirakler ve ofis aglarina sahip.
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Kurumsal Kaynak

Planlamasa

Is siireglerinizin tiimii kontrol altinda...

2002 yilindan bu yana

Tirkiye'nin pek ¢ok biiyiik
Olgekli firmasinin ERP’ye
gecis siirecinde yaninda
yer aldik. Oracle teknolojileri
ve uygulamalarinda

proje yonetimi, uygulama
danigsmanlig ve yazilim
gelistirme konularindaki
deneyimli kadromuz ve farkl
ERP c¢oziimleri iizerinde
edinilmis karsilagtirmal
birikimimiz sayesinde, sektor
ve kurulusglara 6zel, esnek
coziimler iiretmek tek
hedefimiz.

ERP’ye gecis siirecinde
kurumunuzun tiim
fonksiyonlarinin
entegrasyonunu
gerceklestirerek, organizasyonel
hedefler cercevesinde
olusan kurumsal ihtiyaclari,
siire¢ yaklagimi ile ele

aliyor ve kurumunuzun is
yapis bi¢ciminde earpier
iyilestirmeler elde etmeniz
icin calisiyoruz.

Miisterilerimizin ERP’ye gec¢is
kararindan itibaren sadece
kurulum siirecinde degil,
uygulama tamamlandiktan
sonraki siirecte de ihtiyag
duyduklar: her anda
yanlarinda olmay1 amacliyoruz.
Innova’nin en biiyiik farki,
sadece Kurumsal Kaynak
Planlama alaninda degil,

tiim bilgi teknolojileri
ihtiyaglarinu eksiksiz
karsilayabilecek ¢coziimler
uretecek kaynaga ve tecriibeye
sahip olmasi...



Icerik Yonetim Sistemleri

icerik Yonetim Sistemleri,
bilginin her gecen giin daha
fazla dijitallestigi giiniimiizde
sagladig1 verimlilik ve katma
deger ile kurumsal is ¢oziimleri
arasinda ilk siralarda yer aliyor.
EMC ig ortagi olarak sizlere
sundugumuz Documentum
Icerik Yonetim Sistemi
¢oziimil ile mevcut
dokiimanlarinizi olusturma

ve saklama maliyetlerinizi
diisiirebilir, evrak akigini

hizli ve dogru bir sekilde
yOnetebilir, kirtasiye masraflari,
is glicii ve zamandan tasarruf
saglayabilirsiniz.

Kagitsiz, verimli ve giivenli bir ortam

Innova olarak miigterilerimizin 6nemli
ihtiyaclarindan biri olan dokiiman
yoOnetim sistemi ¢éztimiinii, diitnyanin bu
alandaki onde gelen firmalarindan
EMC’nin kendini kanitlamis
Documentum c¢oziimiiyle karsiliyoruz.
EMC Documentum’un kurumunuza
getirdigi avantajlarla kagitsiz, verimli bir
caligma ortami elde edebilir, kurumunuz
igerisinde iiretilen tim dokiimanlar
icerisinde kolaylikla arama yapabilir,

en 6nemlisi bu dokiimanlara sadece
yetkilendirilmis kisilerin erigimini
saglayarak bilgi giivenligi derecenizi iist
seviyelere tasiyabilirsiniz.

Kolaylasan belge yonetimi

EMC Documentum Records Manager,
dokiimanlarinizi hiyerarsik bir klasér
yapisi kullanarak diizenlemenizi saglar.
Bu diizenlemeler, belgelerinizi 6nem
sirasina gore siniflandirarak daha

sik kullandiginiz verilerinize hizlica
ulasabilmenizin 6niinii agar.
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Dokiiman yonetim sistemleri ile sadece kagitsiz bir ortama sahip olmakla
kalmaz, tistiin bilgi giivenligi ve yonetim kabiliyeti sayesinde ¢alisanlarinizin
kurum igi verimliligini tist seviyeye tagtyabilirsiniz.

Ozel giivenlik yetkileri
Documentum’un sundugu

belgelere ozel giivenlik
kademeleri ise sadece
yetkisi olanlarin erigsimine
acik olmasin saglar.
Documentum Records
Manager, bilesik kayitlar
ozelligi sayesinde veri
karmasasini ortadan kaldirir
ve farkl1 konumlarda bulunan
ayni icerikli dosyalarinizi tek
bir ekrandan yonetebilmenize
yardimei olur.

Calisanlarinizin verimini
arttiran ¢coziimler

EMC Documentum’un zengin
irin ailesi igerisinde istemci
secenekleri 6nemli bir yer
kaplar. Uretilen dokiimanlar
tercihe gore masaiistii
bilgisayarlar tizerinden,

web tabanli olarak,
intranet goziimlerinizde
veya kurumunuza 6zel
kisisellestirilmis uygulamalarla
yOnetilebilir.

Mevcut uygulamalarinizla
entegre yonetim
Kurumunuz i¢in bir dokiiman
yonetim sistemini hayata
gecirdiginizde dikkat edilmesi
gereken ayrintilardan biri de
mevcut uygulamalarinizla
nasll entegre ¢aligsacagidir.
EMC Documentum, bu
kapsamda Microsoft Outlook,
Lotus Notes, SAP, SAP CRM

ve Microsoft SharePoint ile
tam uyumluluk gosterir. Bu
sayede caliganlariniz normal
aliskanliklarini terk etmeden
EMC Documentum’un
avantajlarindan faydalanabilir.
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Hizla degisen piyasa kosullarinda
lic aylik ya da yillik raporlart beklemek
Peki Yarin? sirketiniz i¢in biiylik zaman kaybu...

Sirketinizin gelecegini Is zekas1 uygulamalari ile
yénlendirecek tim sirket capinda
kararlarigin herkesin, daha kisa
i¢ giidiilerinize stirede daha iyi kararlar
dayana}rak BRI alabilmesini saglayacak
;‘:’;’;‘;’;’Z";Z‘:Za anlik ¢céziimlemelere ve
ihtiyaciniz var. raporlamalara ulagsmasini

saglayabilirsiniz.



Is Zekas1
Uygulamalar:
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Sirketinizin gelecege yonelik
stratejilerini ve yatirim kararlarini
belirlerken elbette ge¢cmis donemdeki
tecriibelerinize dayanarak hareket etmek
isteyeceksiniz. Ancak bilgi ¢cagindaki ig
yapma metodlarinda i¢cgiidiisel tahminlere
yer yok. Bilginin en kiyymetli varlik
haline geldigi bu donemde, bu bhilgiden
nasil yararlanacaginizi da bilmeniz
gerekiyor. Sahip oldugunuz gercek veriye
dayal1 bilgileri, sorunlari ¢6zmek i¢in
kullaniyorsaniz, yatirima doniistiiriiyorsaniz,
gelecegi gormek icin kullaniyorsaniz iste o
zaman bilgi, kurumunuz i¢in gercek bir
giice doniisiir. Peki bilgi nasil saglanacak,
nasil farkina varilacak, nasil giinliik hayatla
bagdastirilacak, bilginin dogru sonugclar
vermesi nasil saglanacak?

Is zekasu ¢oziimleri sayesinde...

Is zekasi ¢oziimleri sirketlerin
diger bilgi sistemleri ile entege
calisip uzun vadeli stratejilerini
belirlerken ihtiya¢ duyduklar:
bilgilere tek bir kaynaktan
ulasabilmelerini saglar.
Innova olarak is Zekasi
¢oziimleri gelistirirken ihtiyac
duyulan bilgilerin nasul
suniflandirilacaklarin,
hangi kriterlerle
karsilastirilacaklarini ve
detay miktarinu sirketinizin
yonetim kademesi ile ortak

bir calisma dogrultusunda
belirliyor, yaptigimiz 6n analizler
ve calismalar sonucunda
sirketinizin dinamikleri ile
sentezleyip size ozel entegre is

zekast ¢oziimlerini olusturuyoruz.

P
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Satig/dagitim kanallarinin
performanslarinin detayh

analiz edilebilmesi, iiriin-hizmet
kirilimlarinda satig, karlhilik

gibi KPTI'larin anlik analizleri,
operasyonel raporlamalari, rapor
uyar1 mekanizmalari ve yonetici
kokpitleri ihtiyaclarin
Innova’nin is Zekas ¢oziimleri ile
karsilayabilirsiniz.

Sirketinizdeki tiim ¢aliganlarin
ihtiya¢ duyduklari bilgiye

tam ve hizlu bir sekilde
erigsmelerini saglayarak daha
dogru ve zamaninda karar
almalarina yardimci olmak bizim
uzmanlik alanimiz.
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Innova’yla ¢alismay: tercih edenler...

Karbosan’da Hizli Biiyyiimenin Sirlar:

“Karbosan, genel olarak tek haneli biiyiime performansi
sergilerken, bu projenin hayata gegmesinden sonraki iki
yuda da cift haneli biiyiime orani yakaldi. Bu biiyiimede
yonetimin atilimlarinin biiyiik etkisi var ancak altinizda
iyi bir araba yoksa hizli gidemezsiniz. Bu manada
altyapinin getirdigi avantajlari yadsiyyamayiz. Bundan
sonraki donemde de Innova’min her ihtiyacimiza yanit

2

verecegini bilmek gelecege giivenle bakmamizi sagliyor.’

Karbosan, Tiirkiye’nin agindiric iiriinler konusunda faaliyet gosteren
ilk liretici firmasi. Firma, agir sanayiden beyaz esyaya uzanan birgok
sektore hizmet sunuyor. 41.000 metrekare kapali alanda 450 calisa-
niyla hizmet veren firma, i¢ piyasada sektor lideri konumunda. Karbo-
san, basta Avrupa iilkeleri olmak iizere Giiney Afrika’dan Sili’ye dek,
bes kitaya, bircok iilkeye ihracat gerceklestiriyor ve sirketin cirosu-
nun yaklagik ylizde 22’si ihracattan geliyor. Karbosan, kullanilan sis-
temlerin yetersiz gelmesi iizerine Oracle E-Business Suite Kurumsal
Kaynak Planlama sistemlerini kullanmaya karar verdi ve is ortagi ola-
rak Innova’yi tercih etti.

Ali Akbay
Karbosan Planlama Miidiirti



Ekspress ERP

Aylar, yillar siiren
ERP kurulumlari tarih oluyor.

Innova, sadece birkag hafta

icerisinde ¢ok daha uygun
maliyetlerle kullanima
alinabilecek Ekspres ERP
sistemi ile KOBI'leri yeni nesil
bir is modeline davet ediyor.
Hem de klasik implementasyon
maliyetlerinden yiizde 70’e
varan tasarruf firsatiyla...

ERP projelerinde uygulanan
asamalara bakildiginda, ilk 6nce
miisterinin is siiregleri incelenir,
daha sonra ERP programlarinin
uizerinde bu ig siire¢lerinin nasil
modellenecegine karar verilir.
Uzun siiren bir analizin ardindan
test kurulumu yapilir ve tiim
siire¢ler miisteriyle birlikte test
edilir. Testlerin tamamlanmasinin
ardindan sira veri aktarimina gelir.
Canli kullanima kadar gegcen bu
siire en iyi ihtimalle birka¢ ayda
tamamlanabilir. Bityiik 6l¢ekli
firmalarda ise bu siire 18 aya kadar
uzayabilir. Iste gimdi Accelerator
yani Ekspres ERP sistemi ile bu
siirec sadece haftalar seviyesine
iniyor.

Diger yandan Accelerator sistemi
maliyet a¢isindan da, standart
ERP sistemlerine gore olduk¢ca
avantajli. KOBI'ler satin alma
siirecinden sevkiyata kadar tiim
is siireglerinde, departmanlarin
birbirleriyle entegre bicimde hareket
etmesini saglayabilmek i¢cin ERP
sistemlerine ihtiyac duyuyorlar.
Ancak bu tip sistemler ¢ogu zaman
orta 6lcekli sirketlere gore yiiksek
sayllabilecek bir ilk yatirim
maliyeti gerektiriyor. ilk yatirim
maliyeti cok daha uygun olan
Accelerator sistemi uygulamanin
hayata gecirilmesine getirdigi
yaklasim ve bu noktada elde edilen
kazanmimlar i¢in yiizde 70’e varan
oranda bir tasarruf firsatu ortaya
cikariyor.
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Innova’yla ¢alismay: tercih edenler...

Yeni Nesil Insan Kaynaklar: Yonetimi

Kerim ince
Roketsan Bilgi Islem Miidiirii

“Innova ile ¢alismaya basgladigimizda ciddi ve kurumsal bir
firma ile ¢aligtigimizin farkindaydik. Isini ciddiye alan bir firma.
Tam zamaninda size geri doniiyorlar. Her zaman problemlerimiz,
sorunlarimiz ve siireclerimizle ilgili karsilikli konusabiliyoruz.
Innova ile ig siireglerimizde yeterli ve yetkin elemanla ¢alisma

imkanint her zaman bulabiliyoruz.”

1988 y1linda ulusal fiize ve roket programlarinda 6ncii olmak lizere Savunma
Sanayii icra Komitesi karariyla kurulan Roketsan, Tiirkiye savunma sanayinin
teknoloji iireten stratejik merkezlerinden biri. 900’e yakin ¢alisani, 2 iiretim te-
sisi ve 1 Ar-Ge merkezi ile Tiirkiye'nin en 6nemli iiretim kaynaklarindan biri
olan Roketsan, Kuvvetleri Giliclendirme Vakfi'nin yiikledigi gérev dogrultusun-
da, TSK'nin ihtiya¢ duydugu fiize ve roketlere ait silah sistemlerini gelistiriyor,
anahtar teslimi fabrika kurulumu, surveyans tesisi, uzay ve uydu projeleri ile il-
gileniyor. Farkli departmanlardaki bilgi adaciklarini tek bir merkezden yonetile-
bilir hale getirmek isteyen firma maliyet, finans, iiretim ve insan kaynaklar1 ala-
ninda Oracle iiriinlerini tercih etti.



Miisteri Iliskileri

Yonetim Sistemleri
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Miisteri memnuniyeti

her seyden 6nemli...
Misterilerin biling diizeyleri
gelistikce, misteriye
ulasabilmek daha da kritik bir
onem kazandi ve bu amaca
yonelik kullanilabilecek
kanallarin sayis1 ¢ogaldi. Bu
birbirinden farkli kanallardan
gelen verilerin dogrulugunu,
bitinliigiini ve akisin
devamliligimi saglayabilmesi
acisindan Misteri iligkileri
Yonetimi uygulamalari
pazarlamanin vazgecilmez
bir pargast haline geldi.

Yeni bir miigteriyi kazanmak
eski bir miigteriye satig yapmaktan
6 kat daha maliyetlidir.

Kisisellestirilmis tekliflerle
miisterilerinizi sasirtin

Uriin portfoyiiniiz, pazar payiniz ve
stratejik hedeflerinize yonelik olarak
firmaniza 6zel hazirlayabileceginiz
istatistiksel analizler ile, her bir
miisterinize 6zel cazip teklifler
sunabilirsiniz; innova, Siebel CRM
uygulamalarindaki tecriibesi sayesinde
miisterilerinizi, i ortaklarinizi ve
rakiplerinizi tanimaniz, gereken
verileri toplayarak analiz edebilmeniz
ve sunabileceginiz kigisellestirilmis
hizmetler ile verimlilik ve pazar
payinizi arttirmaniz i¢in size yeni firsatlar
sunacaktir.

Satis ekiplerini

dogru hedefe yonlendirin
Mevcut altyapinizla tamamen uyum
icinde galigacak CRM sistemleri ile
satis birimleriniz tek bir misteri
havuzunda g¢alisabilir, miikerrer
misteri kayitlarin ve farkl satis
temsilcilerinin ayni potansiyel
miisteriyi takibini 6nleyebilir, satig
oncesi ve sonrasi tiim aktiviteleri
izleyebilir, yukar: ve capraz
satig firsatlary yaratarak miisteri

portfdyiiniizii elde tutma olasiliklarini

arttirabilirsiniz. Miisteri iligkileri
yonetim uygulamalarina sahip bir

sirket, cazip kampanyalarin ¢agri

merkezi ve internet sitesi aracilig1

ile miisterilerine sunabilir, e-posta
yoluyla en son kampanya firsatlarinin
duyurusunu tek bir tus ile yapabilir.
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Innova’yla galismay tercih edenler...

Daha Kolay Proje Takibi

Ozlem Demirel
Tiirk Loydu Vakfi
Bilgi Teknolojileri Miidiirti

“Oracle E-Business Suite’den once, yiiriittiigiimiiz projelerin
gelirlerini, giderlerini ve buna bagl olarak ne kadar karli bir
proje oldugunu net bir bicimde élcemiyorduk. Oracle E-Business
Suite’e ge¢mekteki amacimiz projelerin verimliligine yonelik
degerlendirmeleri kolay bir sekilde yaparak proje yonetimi tarafini

daha saglikli gsekilde izlemekti.”

Tiirk Loydu, basta denizcilik sektorii olmak iizere cesitli sektorlerde uygunluk
degerlendirme ve denetim faaliyetinde ¢alisiyor. Tiirk Loydu’'nda alanlarinda
yetkin yaklasik 120 kisilik denetci ve uzman kadrosu gorev aliyor. Galisanlarinin
ylizde 80’ini ¢gesitli disiplinlerde miihendislerinin olusturdugu Tiirk Loydu, ope-
rasyonel ve destek birimlerine ait IT uygulamalarini tek bir veri tabani ve tek bir
uygulama lizerinde toplayarak, veriye daha hizli erisip daha hizli analiz ederek
kaynaklarini daha verimli kullanmay1 amacladigi i¢in Innova igbirligiyle Oracle
E-Business Suite uygulamasini hayata gecirdi.



Veritabani Hizmetleri

Veritabani yonetim stratejilerinizi

hala belirlemediyseniz...

Veritabani sistemlerinin

temel 6zellikleri arasinda

yer alan délgeklenebilirlik,
esneklilik, yonetilebilirlik,
giivenlik ve performans;
ancak etkin ve siirdiiriilebilir
veritabani yonetim stratejileri,
araglari ve tecriibesi ile

birer basari kriterine
dontustiriilebilir.

innova biinyesindeki uzman DBA ekibi;

sistemlerin yonetimi diginda sorun

ve ihtiyac¢lar: hizli ve etkili bir sekilde
inceler, sorgular, ¢oziim énerileri
hazirlar; rapor olarak sizlere sunar...
Uzaktan baglanti ve/veya yerinde
destek yontemleri ile sorunun en kisa
zamanda giderilmesini hedefler...

DBA alanindaki hizmetlerimiz

* 7x24 destek;

* Veritabani ve Uygulama yamalarinin
uygulanmasi, versiyon yiikseltilmesi;

* Performanslarin izlemesi ve sorunun
coziillmesi;

* Yedekleme ve Kurtarma
senaryolarinin planlanmasi,
uygulanmasi ve kontrolii;

* Veritabani ve Uygulama giivenliginin
saglanmasi;

* Fiziksel disk biiylimesinin kontrol
edilmesi ve kapasite planlamasi;

* Donanim ihtiyacinin belirlenmesi;

* Clone islemlerinin gerceklestirilmesi;
* Saglanan teknik destek dokumanlari
ile calisanlarinizin bilgi ve tecriibesinin
artirilmasi;
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gelecege hazir ¢oziimler

Innova’yla galismay tercih edenler...

Daginik Sistemler Kontrol Altinda

Gokhan Daghan
Yesim Tekstil Bilisim Teknolojileri
Miidiiri

“Bugiin geldigimiz noktaya baktigimizda, Innova’yla galismamizin
¢ok dogru bir karar oldugunu soyleyebilirim. Projemizdeki adimlari
bu kadar kisa siirede gerceklegtirmek deneyim gerektiren bir
calismaydi. Innova’min fonksiyonel ve teknik danigmanlarinin proje
yonetiminde bize biiyiik katkilari oldu. Dogru ve giiglii bir sineryji
yakaladik. Projenin ¢ok 6nemli noktalarinda bizi uyararak gerekli

onlemleri almamizi sagladilar.”

Nike, Gap, Burberry ve Zara gibi diinya markalari i¢in tiretim yapan Yesim Teks-
til, fason liretim yapan firmalar dahil 10 bini agan kadrosuyla diinya ile rekabet
ediyor. Yesim Tekstil 25. kurulus yilinda baslattig1 dontisiim projesi ¢ercevesin-
de kullanmakta oldugu sistemlerde daginik bir yap1 oldugunu teshis etti. Uretim,
maliyet, satis basta olmak iizere her alanda farkl yazilimlar gelistirilerek siire¢
yonetilirken, bu yazilimlarin birbirleriyle yeterli derecede konusmamasi ve da-
g1k yapisi is yliikiinii de artiriyordu. Bunun iizerine Yesim Tekstil’de Kurumsal
Kaynak Planlamasi ¢6ziimilyle ig siireglerinin tekrar yapilandirilmasi i¢in inno-
va ile igbirligine karar verildi.
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gelecede hazir ¢6zlimler

istanbul ofis

ITU Ayazaga Kamptuisti
Teknokent ARI 4 Binast
34469, Maslak

+90 (212) 329 70 00
+90 (212) 286 44 02

ankara ofis

ODTU Teknokent ikizleri
Ar-Ge Binast Al Blok
06531, ODTU

+90 (312) 201 70 00

+90 (312) 210 16 96

dubai ofis

Dubai Internet City
Building #12, No: 207-208
502318, Dubai - UAE

+971 4 390 16 46

+971 4 390 87 23

WWww.innova.com.tr

Innova Bilisim C6ziimleri A.S, farkli
teknolojilerde bilgi birikimine sahip
550 kisilik profesyonel kadrosu

ile Turkiye'nin 6nde gelen

biligsim ¢oztimleri firmasidir.
1999°dan bu yana pek ¢ok biiyuk
Olcekli bilisim projesine imza

atan Innova, sahip oldugu ISO
9001:2000 sertifikasiyla urettigi
cozumleri20 lilkeye ihrac¢ etmeyi
basarmigtir. Innova'nin faaliyet
alanlari arasinda telekomiinikasyon
sektorii yazilimlari, ERP, CRM, BI
uygulamalari, portaller, miisteriye
ozel yazilimlar, bilgi teknolojileri
yOnetim ve altyapi ¢oziimleri ve
kiosk sistemleri yer almaktadir.
2007 yilinda Tiirk Telekom grup
sirketleri biinyesine dahil olan
Innova faaliyetlerine Istanbul,
Ankara ve Dubai’deki ana ofisleri
disinda Izmir, Antalya, Adana ve
Erzurum illerinde destek ofisleri
uzerinden devam etmektedir.




