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innova Bilisim Céziimleri A.S, farkh teknolojilerde bilgi birikimine sahip 250 kisilik profesyonel kadrosu ile Tiirkiye'nin
onde gelen yazilim entegratérii konumundadir. 1999'dan bugiine telekomiinikasyon, finans, tiretim, kamu ve hizmet
sektérleri basta olmak iizere her sektdrdeki kuruluslara platform bagimsiz ¢éziimler sunan innova, sahip oldugu ISO
9001:2000 sertifikasiyla iirettigi ¢éziimleri simdiye kadar 14 iilkeye ihrag etmeyi basarmistir. innova’nin faaliyet alanlan
arasinda miisteriye 6zel yazilimlar disinda Telekomiinikasyon sektérii yazilimlari, ERP, CRM, Bl uygulamalari, portaller,
bilgi glivenligi projeleri ve kiosk sistemleri yer almaktadir. 2007 yilinda Tiirk Telekom grup sirketleri biinyesine dahil
olan innova, faaliyetlerine istanbul, Ankara, izmir ve Dubai ofislerinde devam etmektedir.

istanbul ofis: ankara ofis: dubai ofis: \

iTU Ayazaga Kampiisii ODTU Teknokent ikizleri Dubai Internet City ' l I
www.innova.com.tr Teknokent ARI 1 Binasi Ar-Ge Binasi A1 Blok Building #12, No: 207-208
info@innova.com.tr 34469 Maslak 06531 ODTU 502318 Dubai - UAE
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Y/ Uygulama gelistirme konusunda, teknik ve sektorel
% bilgi birikiminin yanisira proje deneyimi de yuiksek
bir is ortagiyla calismalisiniz.

iNNOVA, yazilim sektériindeki 10 yillik deneyimi ve her biri farkli teknolojilerde bilgi
birikimine sahip 250 kisilik profesyonel kadrosuyla, isletmenize deger yaratacak her turlii
yazilm ihtiyaciniza gelecege yonelik ¢oézlimler sunar.

iINNOVA, kurumsal yapinizin gerektirdigi mimariyi ve is akislarini tanimlayarak, ihtiyac
duydugunuz sistem ve uygulamalari isletmenize deger yaratacak bicimde gelistirir. Bi-
tln hizmetlerinde marka ve platform bagimsiz hareket eden iNNOVA, size 6zel en ideal
¢6zimu sunabilmek icin objektif hareket eder. J2EE ve .NET basta olmak tizere degisik
platformlarda uygulama gelistirme ve farkli sistemlerdeki uygulamalarin entegrasyonu
ile ilgili her tiir talep ve ihtiyaca yonelik uctan uca ¢6ziim sunar.
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gelecege hazir ¢ozumler



Sirketinize deger yaratacak yazilim ¢oziimleri

Kurumsal basarinizi artirmak ve musterilerinize daha kaliteli hizmet sunabilmek icin,
ihtiyaglariniza uygun teknoloji ¢coziimleri kullanmalisiniz.

Artan rekabet ortaminda sirketinizin daha
verimli caligabilmesi ve musterilerinize
daha kaliteli hizmet sunabilmek igin, ku-
rumigi yapilarinizi ve is akislarinizi gok iyi
tanimali ve planlamali; ve sizin yapiniza
uyacak, ihtiyaclariniza uygun teknoloji

¢oziimleri kullanmalisiniz.

10 yillik deneyim,

250 kisilik profesyonel kadro
iINNOVA, 10 yildir farkl sektérler icin
gelistirdigi yaziim ¢ozimlerinin getirdigi
deneyim ve her biri farkli teknolojilerde
uzmanlasmis 250 kisilik profesyonel kad-
rosuyla size en uygun ¢ézimdi sunabile-
cek yetkinlikte bir is ortagidir. Yénetim ve
teknoloji alanindaki birikimlerini sektorel
uzmanliklarla birlegtirerek, kurumuzun ig
yapilarina uygun mimariyi ve is akislarini
tanimlar; ihtiya¢ duyulan sistem ve uy-
gulamalari isletmenize deger yaratacak
bicimde gelistirir.

Platform bagimsiz secimler
iINNOVA, biitiin projelerde oldugu gibi

urin ve marka bagimsiz calisma yaklagimiyla sizin talep ve ihtiyagla-
riniza en uygun yontemi, arag ve teknikleri 6zenle secer.

iINNOVA, bilgi teknolojilerini uygulanabilir kilmay, farkl becerileri
bir araya getirerek kesintisiz is sistemleri sunmayi ve beklentilerinizi

en Ust dizeyde kargilamayi hedefler.

Uctan uca eksiksiz ¢éziim

iNNOVA, taleplerinize uygun yazilm projelerinde tasarimdan, des-
tek stirecine kadar her asamada ihtiyaclariniza ugtan ugtan ¢ézim
uretir. Analiz asamasindan sonra projelerinizin kavramsal ve gorsel
tasarimlari, INNOVA Tasarim Grubu tarafindan yapilir. Uygulama

ve arayUz tasarimlari, internet tzerinden yayinlanan tasanm amacgli
prototipler halinde gérisiiniize sunulur. Gelistirilecek uygulamanin
her bir araylz, istek ve ihtiyaglariniz dogrultusunda olusturulur.
Projenin saglayacag faydalar, baglangi¢ asamasinda belirlenir. Tek-
nik tasarimlar ve bilgi giivenligi tasarimlarinin ardindan, kodlama alt
adimlari, internet lizerinden yayinlanan gelistirme amagli prototiple-
re yansitilir. Profesyonel bir anlayigla gerceklestirilen uygulama gelis-

tirme projenizi bagindan sonuna dek izlemeniz mimkindur.

Proje yonetimi

iINNOVA, her tiirli uygulama gelistirme projesi igin bir proje ekibi
olusturur. Bu ekip, proje yoneticileri; analiz, modelleme ve tasarim
faaliyetlerinde sorumlu ¢éziim uzmanlar; teknik mimari tasarimi
yapacak ag ve glivenlik uzmanlari; sanat ydnetmeni, gérsel ve kav-
ramsal tasarim uzmanlari ile yazilim uzmanlarindan olusur. Proje,
tlimuyle iNNOVA ekibince gerceklestirilebilecegi gibi, ortak ekip ile
birlikte bilgi ve deneyim transferi yapilarak da tamamlanabilir.
iINNOVA, kurumunuzun kendi ylriittigu yazilim projeleri i¢in goz-

lem, danigmanlik ve editim hizmetleri de sunar.

Siire¢ yénetim modeli

iINNOVA ylksek kalitede uygulamalar sunmak amaciyla, kendine
has bir stire¢ yonetim modeli gelistirmistir. Bu metodoloji, bir tir
cerceve (framework) olarak distnlebilir. Streg, Sistem Geligtirme
Yasam Déngusiiniin (System Development Lifecycle) baslangig
kavramlarindan uygulamanin tamamlanmasina kadar tim asamalari
ve basarili bir proje igin gerekli olan uygulama gelistirme aktivite-
lerini icerir. Strec¢ yonetim modeli, INNOVA'nin deneyimlerinden
yararlanilarak, nesneye dayali sistem gelistirme, interaktif tasarim




ve prototip olusturma gibi basarili
yontemleri kullanacak sekilde tasar-

lanmistir.

Proje gelistirme iletisim merkezi
iNNOVA'nin siire¢ yénetim modeli,
web tabanli bir iletisim merkezi
blnyesinde, belli erisim yetkileri
dahilinde yuritilir. Gorsel tasarm
ve prototipler, internet ortamin-
da gorusglerinize sunulur. Her tir
calisma ve dokiiman ayni portal
Uzerinden erisilebilir hale getirilir.
Raporlar ve teknik tasarimlar da bu
portal Gzerinden yayinlanir. Ayrica
kurumsal tasarimlar, kurumsal kim-
lik ve gorsel kiitliphanesi de ayni
sekilde sizin yonlendirmeleriniz icin

ayni portal tzerinden sunulur.

Farkh teknoloji ve

platformlarda deneyim

iNNOVA proje gelistirme ve destek
ekibi, J2EE ve .NET ileri teknoloji
platformlarinda oldugu gibi C, C#,
Visual Basic ve PowerBuilder gibi

geleneksel uygulama araglarinda

da derin bilgi ve uygulama birikimi-
ne sahiptir. Oracle 10g, IBM WebS-
phere ve Microsoft .NET sertifikali
yazilim uzmanlanmiz, gerek Java,
gerekse .NET tabanli projelerinizin
basaryla gerceklestirilmesini sagd-
lar; CASE ve modelleme araglarini,
yUksek teknolojiye dayali uygulama
gelistirme platformlarini ve global
standartlar kullanarak, ylksek
performansli ve etkin yazilimlar
gelistirirler.

iNNOVA, Turkiye'de ve yurtdisinda
gerceklestirdigi buytk ve dagitik
sistemli projeleriyle alaninda lider
bir firma olup, 6zel uzmanlik gerek-
tiren teknoloji platformlar lzerinde
yazilim gelistirme konularinda

dnemli bir bilgi birikimine sahiptir.

Teknik mimari ve giivenlik tasarimi
iINNOVA, yazilim gelistirme faliyet-
lerine ek olarak, yazilimin ve tzerin-
de calisacadi platformun sistem ve
topoloji tasarimini olusturur; perfor-
mans, buyulyebilirlik, erisilebilirlik ve
kesintisizlik gibi ihtiyaclarinizi dik-
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kate alarak basarili ve isleyen pro-
jelere imza atar. Tasarim esnasinda,
erisim ve yetkilendirme planlamasi
yapilir; i¢ ve dis kaynaklarin neden
olabilecegi tehdit ve risklere karsi
glvenlik tedbirleri alinir ve gtivenlik

standartlarina tam uyum saglanir.

Devreye alma sonrasi destek
Tamamlanan projelerin basariyla
uygulamaya koyulmasi ve ylritil-
mesi igin iyi planlanmis ve her an
erisilebilir destek hizmeti sunul-
malidir. INNOVA kusursuz musteri
memnuniyeti saglamak amaciyla,
internet temelli destek sistemini
olusturmustur.

Bu destek sistemi sahip oldugu
delegasyon ve eskalasyon meka-
nizmalariyla, destek hizmetlerinin
hizli ve etkin bir bicimde yuru-
tilmesini saglar. Bu destek sitesi
sayesinde sorun ¢6zlm slrecinin
her adiminda size gerekli bilgiler
sunulur; sorun bazinda ya da do-
nemsel raporlar alinarak, hizmetin

kalitesi degerlendirilir.
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